
Catalog is online
ＯＰＡＣがオンラインで（ネットから）利用できる
Catalog provides access to e-journals
OPACから、電子ジャーナルへアクセスできる
Catalog has printer-friendly pages
OPACに、印刷用のページがある（きれいに印刷できる）
Separate interface to electronic resources exists (external to catalog)
OPACとは別に、電子情報源のインターフェースが用意されている
E-journals explicitly listed separately in the e-resources pages/databases
電子ジャーナルのリストが、電子情報源のページにある
E-books explicitly listed separately in the e-resources pages/databases
電子ブックのリストが、電子情報源のページにある
E-article indexes listed separately in the e-resources pages/databases
索引データベースのリストが、電子情報源のページにある
Course reserves are available online
指定図書が、オンラインで（ネットから）利用できる（e-bookなど)
Course reserves are part of the online catalog
指定図書が、OPACで検索できる
Search engine found on the home page
トップページに検索ボックスがある
Number of separate search boxes available on the home page
トップページの検索ボックスの数
Search box on the home page has a search descriptor
トップページの検索ボックスで、検索項目が設定できる
Federated search offered from search box on the home page
トップページの検索ボックスで、横断検索が提供されている
Search box on the home page searches the Web site
トップページの検索ボックスで、ウェブサイトが検索できる
Search box on the home page searches the catalog
トップページの検索ボックスで、OPACが検索できる
Search box on the home page searches the electronic resources
トップページの検索ボックスで、電子情報源が検索できる
Site map exists
サイトマップがある
Site index (A to Z listing) exists
サイトインデックス（アルファベット順、あるいは、五十音順）がある
(例：http://www.lva.lib.va.us/siteindex/index.htm)
Number of pages from the home page to access the catalog
トップページから、OPACを開くまでに必要なページ数（クリック数）
Number of pages from the home page to renew a library item
トップページから、新着資料を開くまでに必要なページ数（クリック数）
Number of pages from the home page to access ILL
トップページから、ILLを開くまでに必要なページ数（クリック数）
Number of pages from the home page to see library service hours
トップページから、開館時間を確認するまでに必要なページ数（クリック数）
Enhanced menus and images with mouse-over (alternate text)
マウスを重ねると、メニューが開いたり、画像の代替テキストが表示される
Improved error messages (e.g. , elimination of 404 error messages)
エラーメッセージを分かりやすくしている
（例 404 page not found error messageの変更)
Live reference available "Ask a Librarian"
"Ask a Librarian"から、（チャット等による）オンラインでのレファレンスが、利用できる
Frequently Asked Questions (FAQs) exist
よくある質問集（FAQ）がある
Online tutorials exist
オンラインチュートリアルがある
E-mail-based reference available
E-mailによるレファレンスが利用できる
Link to ILL form from within catalog
OPACから、ILLの申込書へリンクしている
Link to Request available in catalog if a book is checked out
貸出中の場合、OPACから、予約申込書へリンクしている
Contact information available
問合先が示されている
Mission/Vision/Goal information available
図書館の使命／未来像／目標に関する情報がある
About Us/History information available
図書館とその歴史に関する情報がある

2008年度図書館サービス・システム委員会実務担当者研修会【ワーキングＢ】　図書館ウェブサイト評価項目１

■評価項目：次の文献中の評価項目を利用
Detlor, Brian et al. Academic Library Websites: Current Practice and Future Directions. The Journal of Academic Librarianship. 32(3), 251-258.(2006
May)
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